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คำนำ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรง  ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 มีเจตนารมณมุ่งหวังใหหน่วยงานภาครัฐ 
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน    
รวมทั้งขอเสนอแนะไปปรับใช ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดง
ใหเห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการปองกันและปราบปราม
การทุจริต รวมทั ้งสะทอนถึงความ ตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลัก           
ธรรมาภิบาล(Good Governance) ใหเป็นที่ ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ฉบับนี้ ประกอบ ด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่  (๑) การปฏิบัติหนาที่ (๒) การใชงบประมาณ 
(๓) การใช อำนาจ (๔) การใชทรัพยสินของทางราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการดำเนินงาน 
(๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน (๙) การเปิดเผยข้อมูลผู้รบัริการ (๑๐) การปองกัน
การทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผู้มีส่วนได้สวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผู้รับบริการผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีสวนได้เสียภายนอก (External) และการเผยแพรข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซตของหน่วยงาน (Open 
Data) ซึ่งผล คะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน สงเสริม 
และยกระดับ คุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ           
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกัน ขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญคือไดมี
บทบาทในการผลักดันกลไกลใน การปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับ
หน่วยงานภาครัฐ และสงผลตอการ ยกระดับค่าดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index :CPI) 
ของประเทศใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดี ยิ่งขึ้นตอไป  
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         องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ 
                 24 มีนาคม ๒๕๖9 
 
 
 
 
 



 
 

สารบัญ 
หัวขอ              หนา  
๑. หลักการและเหตุผล              1 
๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ประจำป ๒๕๖7     1 - 6 
๓. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส  
และการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ          

- กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ     7 - 8 
- การใหบริการและระบบ E-Service       8 - 9 
- ชองทางและรูปแบบการประชาส้มพันธเผยแพรขอมูลขวสารภาครัฐ                                10 - 11 
- กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพย์สินของราชการ                                                   11 - 12 
- กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง                         12 - 13 
- กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล                            14 - 15 
- กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน                             15 - 16 

๔. ขอจำกัดของหน่วยงาน           16 
5. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                             17 - 20 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
6. ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

-1- 
1.  หลักการและเหตุผล 
 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช) ได้ดำเนินการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment:ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ      
เพื่อให หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ ได้รับทราบคุณลักษณะและสถานการณดำเนินงานในด้านคุณธรรม       
และความโปรงใส เพื่อใชเป็นมูลประกอบการปรับปรุงแกไขและพัฒนาหน่วยงานภาครัฐทุกแหงใหมีคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการ ดำเนินงานภายใตมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศและเพื่อขับเคลื่อนใหหน่วยงานภาครัฐมีผล
การดำเนินงานบรรลุ ซึ่งเป้าหมายที่กำหนดไวในแผนแม่บทภายใตยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  
 
2.  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์              
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์อำเภอ 
โพธิ์ทอง จังหวัดอ่างทอง โดยภาพรวมไดค้ะแนนเฉลี่ยร้อยละ  91.86  ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการ 
ดำเนินงานระดับ ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์       

แบง่จำแนกข้อมูลตามเครื่องมือที่ใช้ดังนี้ 

จากตารางพบวา ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหน่วยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖8 ขององค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เมื่อพิจารณาตามแต่ละเครื่องมือที่ใชในการประเมินพบวา 
แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้สวนเสียภายใน (IIT) ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ  84.37  คะแนนและแบบตรวจ
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนมากที่สุด 99.38 คะแนน 

คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจำแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนตำบลองครกัษ์ 
อำเภอโพธิ์ทอง จังหวัดอ่างทองประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละตัวชี้วัด ดังตอไปนี้ 

แบบประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนนที่ได ้
 

ผลการวิเคราะห์ 

IIT เจาหนาที่ภายใน
เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม 

๑.การปฏิบัติหน้าที ่ 91.52 IIT 

๒.การใชงบประมาณ 91.52 IIT 

๓.การใชอำนาจ 100.00 IIT 

๔.การใชทรัพยสินของทางราชการ 63.03 IIT 

๕.การแกไขปญหาการทุจริต 75.76 IIT 

EIT ผู้มาติดต่อราชการ
เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม 

๖.คุณภาพการดำเนินงาน 95.00 EIT 

๗.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.67 EIT 

๘.การปรับปรุงระบบการทำงาน 85.33 EIT 

๙.การเปิดเผยข้อมูล 98.75 OIT 

เครื่องมือทีใ่ช้ในการประเมิน คะแนน 2568 
๑. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้สวนเสียภายใน (IIT) 84.37 
๒. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้สวนเสียภายนอก สวนที่ ๑ (EIT) 90.22 
๓. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้สวนเสียภายนอก สวนที่ ๒ (EIT) 88.44 
๔. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 99.38 



OITแบบวัดการเปิดเผย 
ข้อมูล สาธารณะ 

 

๑๐.การปองกันการทจุริต 100.00 OIT 

 
จากตารางพบวา ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหน่วยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ  

พ.ศ.๒๕๖8 ขององค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ โดยภาพร่วมอยู่ ในระดับ ผ่าน  (91.86)  คะแนน              
เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของทางราชการ ไดค้ะแนนน้อยที่สุด  63.03  คะแนน 
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คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดเ้สียภายใน  (IIT) 

ตัวชี้วัด คะแนน 2568 
ตัวชี้วัดที่ ๑. การปฏิบัติหนาท่ี   91.52 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

80.00 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

94.55 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ ๒. การใชงบประมาณ   91.52 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 80.00 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

94.55 

ตัวชี้วัดที่ ๓. การใชอำนาจ  100.00 
I7 ผู ้บ ังค ับบัญชาในหน่วยงานของท่าน ม ีการส ั ่งให ้เจ ้าหน้าที ่ทำธ ุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ ๔. การใชทรัพยสินของราชการ   63.03 

I10  ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

5.45 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

98.18 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

85.45 

ตัวชี้วัดที่ ๕. การแกไขปญหาการทุจริต   75.76 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
74.55 



I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของ
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

67.27 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

85.45 

 

จากตารางพบว่า คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้
คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 5.45 คะแนน 
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คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีสวนไดส้วนเสียภายนอก สวนที่ ๑ (EIT) และ แบบ

วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 2 (EIT) 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
EIT Public 

คะแนน  
EIT Survey 

ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน   99.11 90.89 
E1  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา 
98.67 85.33 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่า
เทียมกัน 

98.67 87.33 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  87.11 88.22 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง

ได้ง่าย 
80.00 88.67 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

84.00 88.00 

E6 
 

เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 

97.33 88.00 

ตัวช้ีวัดที่ 8. การปรับปรุงการทำงาน 84.44 86.22 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม

ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
74.00 84.67 

E8 หน่วยงานมีการปรับปร ุงการดำเน ินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

95.33 88.00 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 

84.00 86.00 

 

 
จากตารางพบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีสวนได้สวนเสียภายนอก  สวนที่ ๑ 

(EIT) และ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสวนได้สวนเสียภายนอก สวนที่ 2 (EIT) ขององค์การบริหารส่วนตำบลองครกัษ์ 



เมื่อพิจารณาแล้วพบว่า ตัวชี้วัดที่ 8  หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน  สวนที่ ๑ (EIT) ได้คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 74.00 คะแนน และใน
ส่วนของตัวชี้วัดที่ 8 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน ส่วนที่ 2 (EIT) ได้คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ  84.67  คะแนน 
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คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 87.50 

O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 50.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 

พ.ศ. 2568 
100.00 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 

O10 E–Service 100.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อ

จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 
100.00 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O20  การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบัติหน้าที่ 
100.00 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 



O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
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หัวข้อ ประเด็น คะแนน 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 
100.00 

  
 จากตาราง คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลองครักษ์ เมื่อพิจารณาแล้วพบว่า ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 87.50 คะแนน และ 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ไดค้ะแนนเต็ม  ๑๐๐.๐๐  คะแนน ทุกหัวข้อ 
 

 
3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
    ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล 
องครักษ์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8  ได้นำมาวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2. การให้บริการและระบบ E-service 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. การสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ในแต่ละประเด็นมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

คะแนน OIT 
9.การเปิดเผยข้อมูล 

คะแนน OIT 
10.การป้องกันการทุจริต 

คะแนน OIT 
 

 
98.75 

 
100.00 

 
99.38 



1. วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
2. การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
3. การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
4. ระยะเวลา 
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ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ 

ประเมิน 

ข้อ 
คำถาม 

คะแนน ข้อเสนอแนะ 

 
 
 

1 

 
 

กระบวนการงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

 
IIT 

I1 80.00 ควรประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

I2 94.55 
I3 100.00 

 
OIT 

O7 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลเป็น

ประจำและให้เป็นปัจจุบัน 

O8 100.00 
O9 100.00 

O10 100.00 
 
 องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เลือกใชการวิเคราะห์การประเมิน ITA ป พ.ศ. 2568 รูปแบบ             
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจาก           
ขอคำถาม I1 - I3 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 
91.52 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถาม ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 โดยในส่วนข้อ I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด ซึ่งเป็นข้อคำถามที่มีผลคะแนน
ต่ำอยู่ที่ 80.00 คะแนน จึงเห็นว่าควรมีมาตรการในการยกระดับข้อคะแนนดังกล่าว และเมื่อพิจารณาแล้วพบว่า 
องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ อาจจะขาดประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน 
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครดั 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยให้เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนราชการดำเนินการทบทวนการให้บริการด้านต่างๆ ให้
เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย และแนวทางปฏิบัติให้ครบขั้นตอน โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ พร้อมทั้งจัดทำคู่มือ
แนวทางปฏิบัติในการติดต่อราชการของผู้มารับบริการ โดยเผยแพร่ทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

-8- 
 

 มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องคประกอบ 4 อย่าง 
 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

การกำหนดผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน 

       ระยะเวลา 

มาตรการในการยกระดับ 
กระบวนการปฏิบัติงานที่  
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
โดยให้เจาหนาทีแ่ตล่ะสวน  
ราชการดำเนินการทบทวน 
การใหบ้ริการด้านต่างๆให้ 
เป็นไปตามระเบียบ 
กฎหมาย และแนวทาง 
ปฏิบัติให้ครบขั้นตอน โดยไม่ 
มีการเลือกปฏิบัติ พร้อมทั้ง 
จัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติใน 
การติดต่อราชการของผู้มา 
รับบริการ โดยเผยแพร่ทาง 
เว็ปไซต์องค์การบรนิหารส่วน 
ตำบลองครักษ์ 

- ผู้บริหารสูงสุด  
- ปลัด อบต 
- ผู้อำนวยการกองทุก
กอง 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
 
 
 

1. จัดทำคู่มือการให้บริการผู้
มารับบริการ และคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่  
2. ประชาสัมพันธ์ทางเว็ป
ไซต์องค์การบรนิหารส่วน 
ตำบลองครักษ์ 

1  ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 

 
ประเด็น 2  การใหบริการและระบบ E-Service 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ 

ประเมิน 

ข้อ 
คำถาม 

คะแนน ข้อเสนอแนะ 

 
 
 

2 

 
 
 

การให้บริการและระบบ  
E-Service 

 
EIT Public 

+ 
EIT Survey 

E1 92.00  
ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ให้ประชาชนทราบอย่างทั่วถึงเป็น

ประจำ 

E2 93.00 
E3 100.00 
E7 79.34 
E8 91.67 



E9 85.00 
 

OIT 
O11 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว้และ

ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลประจำ
และให้เป็นปัจจุบัน 

O12 100.00 
O13 100.00 
O25 100.00 
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องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 รูปแบบ      

แบบ Linkage Analysis (แบบเชื่อมโยง) โดยศึกษาวิเคราะห์ความเชื่อมโยงแต่ละข้อคำถามที่เกี่ยวกับประเด็นการ

ให้บริการและระบบ E-Service โดยพิจารณาจากข้อคําถามที่มีคะแนนน้อยที่สุด คือ  E7  คือ หน่วยงานมีการเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้คะแนน 79.34
คะแนน 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ มีผลคะแนนที่เกี่ยวข้องในประเด็นการให้บริการและ

ระบบ E-Service โดยพิจารณาจากข้อคำถามในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน จำนวน 3 ข้อ ประกอบด้วย 
E1- E3  และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน จำนวน 3 ข้อ ประกอบด้วยข้อ E7- E9  โดยในส่วนของ
คำถามข้อ E7  คือ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน ได้คะแนน 79.34 คะแนน เป็นข้อคำถามที่มีส่วนคะแนนน้อยที่สุด เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานในประเด็นคำถามที่ได้คะแนนน้อยเกี ่ยวกับการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบล
องครักษ์ยังขาดการเปิดโอกาส และการมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอกในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการอาจจะยังไม่ทราบถึงช่องทางการแสดงความคิดเห็น  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ จึงกำหนดมาตการการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานมากขึ้น 

 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ ๔ อย่าง 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

การกำหนดผู้รับผิดชอบ 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 



มาตการการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส ่วนร ่วมในการปร ับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

- ผู้บริหารสูงสุด 
- ปลัดเทศบาล 
- ผู้อำนวยการกอง 
ทุกกอง 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

ประชาสัมพันธ์ เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

1  ต.ค. 67 

ถึง 

30 ก.ย. 68 
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ประเด็น 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ 

ประเมิน 
ข้อ 

คำถาม 
คะแนน ข้อเสนอแนะ 

 
 
 

3 

 
 
 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT Public 
+ 

EIT Survey 

E4 84.34 ควรเผยแพร่ประชาส้มพันธ์ข้อมูลให้
ประชาชนทราบอย่างทั่วถึงเป็น

ประจำ 
E5 86.00 
E6 92.67 

 
OIT 

O1 50.00 ควรรักษามาตรฐานไว้และปรับปรุง
การเผยแพร่ข้อมูลเป็นประจำและ

ให้เป็นปัจจุบัน 

O2 100.00 
O3 100.00 
O4 100.00 
O5 100.00 
O6 100.00 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖7 แบบ Linkage 
Analysis (แบบเชื่อมโยง) โดยศึกษาวิเคราะห์ความเชื่อมโยงแต่ละข้อคำถามที่เก่ียวกับประเด็นช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ โดยพิจารณาจากข้อคําถามที่มีคะแนนน้อยที่สุด คือ
E4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้คะแนน 84.34 คะแนน 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ มีผลคะแนนที่เกี่ยวข้องในประเด็นช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ โดยพิจารณาจากข้อคำถามในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร จำนวน 3 ข้อ ประกอบด้วย E4- E6  โดยในส่วนของคำถามข้อ E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที ่สามารถเข้าถึงได้ง่าย เป็นข้อคำถามที่มีส่วนคะแนนน้อยที ่สุดได้คะแนน 84.34 คะแนน          



เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานในประเด็นคำถามที่ได้คะแนนน้อย จะพบว่า            
หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ยังไม่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานยังเข้าถึงได้ยาก และข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนไมเ่พียงพอ  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์หน่วยงานมีให้มชี่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายและชัดเจน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ -สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ นอกจากนี ้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด
ที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมอย่างต่อเนื่องในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงาน 
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มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน 

       ระยะเวลา 

มาตรการในการยกระดับ
หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
-มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธ ิบายผ ่านช ่องทางการ
ติดต ่อ สอบถามข้อมูล  ให ้มี
ความชัดเจนมากข้ึน 
- จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการ
อบรมอย่างต่อเนื่องในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

- มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบใน
การส ื ่อสารตอบข้อซ ักถาม 
หรือให ้คำอธ ิบายผ่านช ่อง
ทางการติดต่อ สอบถามข้อมูล 
ให้มีความชัดเจนมากข้ึน 
- ดำเนินการปรับปรุงข้อมลูใน
เว ็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
- จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการ
อบรมอย่างต่อเนื่องในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
 

1 ต.ค. 2567 
        ถึง  
30 ก.ย. 2568 

 

- ผู้บริหารสูงสุดของ 
หน่วยงาน  
- หัวหน้าส่วนราชการ
ทุกส่วน 
-  เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ผู้ปฏิบัติงานให้บริการ 

 

ประเด็นที่ ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ 

ประเมิน 

ข้อ 
คำถาม 

คะแนน ข้อเสนอแนะ 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

 
IIT 

I10 5.45 ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการ

ทำงานอย่างต่อเนื่อง 
I11 98.18 
I12 85.45 



องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖8 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยพิจารณาจาก
ข้อคำถาม i10 – i12 
โดยในส่วนของคำถาม ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนน้อยที่สุด 5.45 คะแนน เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน
พบว่า บุคลากรในหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ ยังไม่ทราบแนวทางในการขอยืมทรัพย์ สินของทาง
ราชการที่ถูกต้อง 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยหน่วยงานจัดทำขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม ทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน อย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สิน ของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
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มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินงาน 

       ระยะเวลา 

มาตรกา ร ในกา รยกร ะดั บ
กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการโดย
หน่วยงานจัดทำขั ้นตอนและ
แนวทางในการขอยืม ทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงาน อย่าง
ชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
ค ู ่ม ือหร ือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์ส ิน ของราชการให้แก่
บ ุคลากรในหน่วยงานได ้รับ
ทราบ และควรมีแนวทางในการ
กำก ับ ด ูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการ
ไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว
หรือพวกพ้อง 

1 .  ม ี ก า รจ ั ดทำค ู ่ ม ื อห รื อ
แนวทางทางปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. มีการประชาสัมพันธ์ค ู ่มือ
หรือแนวทางปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน
และประชาชนให้รับทราบ 
3.มีการตรวจสอบพัสดุครุภัณฑ์
ประจำปี และเสนอต่อผู้บริหาร
ให้รับทราบ 

1  ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 
 
 

ผู้บร ิหารส ูงส ุดของ
หน่วยงาน 
- ปลัด อบต 
-  ผู้ อำนวยการกอง
คลัง  
- ผู้อำนวยการกองทุน
ส่วนงาน 
- เจาหนาทีพั่สดุ 

 
ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 



ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ 

ประเมิน 

ข้อ 
คำถาม 

คะแนน ข้อเสนอแนะ 

 
 

5 

 
 

กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ

จัดซื้อจัดจ้าง 

 
IIT 

I4 80.00 ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน

อย่างต่อเนื่อง 
I5 100.00 
I6 94.55 

 
OIT 

O14 100.00  
ควรรักษามาตรฐานไว้และควร 
ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลเป็น

ประจำ 

O15 100.00 
O16 100.00 
O17 100.00 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖8 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยพิจารณาจากข้อคำถาม I4 – I6  
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ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่
คะแนน  91.52 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ โดยประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ตั้งแต่ 
ข้อ I4-I6 โดยในส่วนข้อคำถาม ข้อ I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด เป็นข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที ่สุด ได้คะแนน 80.00 คะแนน ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของสวนงานที่รับผิดชอบ และไมเ่คยเขาไปมีสวนร่วมในกระบวนการ 
งบประมาณ 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ จึงกำหนดมาตรการในการรักษามาตรฐานกระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยหน่วยงานจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการดำเนินงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตาม
แผนการ ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามี
ส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงาน 
ระยะเวลา 

มาตรการในการร ักษาระดับ
กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการโ 
-ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ

- ช ี ้ แ จ ง แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปี แผนการ
ดำเน ินงาน ให ้แก ่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบและให้
บุคลากรภายในได้มีส่วนร่วมใน
การจัดทำแผนการดำเนินงาน

1  ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 
 
 

ผ ู ้บร ิหารส ูงส ุดของ
หน่วยงาน 
- ปลัด อบต 
-  ผ ู ้อำนวยการกอง
คลัง  



ดำเนินงาน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำก ับต ิดตาม
แผนกา ร  ด ำ เ น ิ น ง านและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
- เผยแพร ่และประชาส ัมพ ันธ์
แผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
 

และแผนการใช้จ่ายเงิน  
-จ ัดทำส ื ่อประชาสัมพ ันธ ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าว
ประชาส ัมพ ันธ ์ภายใน และ
เผยแพร ่ ให ้บ ุคลากรภายใน
หน ่วยงานได ้ร ับทราบอย ่าง
ทั ่วถึงผ่านช่องทางการสื ่อสาร
ต่างๆ เช ่น ช ่องทางออนไลน์ 
(Line , Facebook) หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์   เป็นต้น 

- ผู้อำนวยการกองทุน
ส่วนงาน 
- เจาหนาทีพั่สดุ 
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ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ 

ประเมิน 

ข้อ 
คำถาม 

คะแนน ข้อเสนอแนะ 

 
 
   6 

 
 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 
IIT 

I7 100.00 ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการ

ทำงานอย่างต่อเนื่อง 
I8 100.00 
I9 100.00 

 
OIT 

O18 100.00  
ควรรักษามาตรฐานไว้และควร 
ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลเป็น

ประจำ 

O19 100.00 
O20 100.00 
O21 100.00 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
โดยพิจารณาจากข้อคำถาม I7 – I9 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านใช้อำนาจ 100.00 
คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั ้งแต่ข้อ i๗ ถึง ข้อ i9 ได้คะแนนเต็มทุกตัวชี้วัด         
เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 



 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ จึงควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินงาน 

ระยะเวลา 

มาตรการด้านใช้อำนาจ ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประส ิทธ ิภาพของการทำงานอย ่าง
ต่อเนื่อง 

 

1  ต.ค. 67 
ถึง 

30 ก.ย. 68 
 
 

- ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงาน 
- ปลัด อบต 
- หัวหน้างานทุก
ส่วนงาน 
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ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและปอ้งกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ 

ประเมิน 

ข้อ 
คำถาม 

คะแนน ข้อเสนอแนะ 

 
 

7 

 
 

กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
IIT 

I13 74.55 ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง

ต่อเนื่อง 
I14 67.27 
I15 85.45 

 
 

 
 

OIT 

o22 100.00  
ควรรักษามาตรฐานไว้และควร 
ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลเป็น

ประจำ 

o13 100.00 
o24 100.00 
o25 100.00 
o26 100.00 
o27 100.00 
o28 100.00 

 

 องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖8 รูปแบบบรรยาย 
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาบ 
โดยพิจารณาจากข้อคำถาม I๑๓ – I1๕ 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 
75.76 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน ๓ ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I๑๓ ถึง ข้อ I๑๕  โดยในส่วนของข้อ



คำถาม I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนน้อยที่สุด 67.27 คะแนน  ทั้งนี้เมื่อพิจารณา
แล้วบุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยัง ไม่สามารถป้องกันการทุจริต
ได้จริง หน่วยงานอาจจะขาดการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส  แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต  และข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ผู ้บริหารให้
ความสำคัญในการที่จะต่อต้านการทุจริตให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลองครักษ์ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกลไกและมาตรการในการ

แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยจัดทำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส  และ

ดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ โดยนำผลการวิเคราะห์มาจัดทำแผนป้องกันการทุจริต และดำเนินการ
ตามแผนป้องกันการทุจริต พร้อมรายงานผลการดำเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริต เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานรับทราบ 

 

 

 
-16- 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินงาน 

ระยะเวลา 

มาตรการในการยกระดับกลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
-จัดทำผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมิน ITA และมาตรการยกระดับ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประชาสัมพันธ์ แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในได้ รับทราบ 
- นำผลการวิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใสมา
ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต และดำเนินการ
ตามแผน รวมถึงการรายงานผลตาม
แผนและประชาสัมพันธ์ แจ้งเวียนให้
บุคลากรทราบ  

1. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน ITA จัดทำ
ผลการว ิ เ ค ร าะห์ คะแนนการ
ประเมิน และมาตรการเสริมสร้าง 
ความโปร่งใส  
2.จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรเสริมสร้างความโปร่งใส  
๓. นำผลการวิเคราะห์จัดทำแผน
ป้องกันการทุจริต  
๔. รายงานผลการดำเนินการตาม
แผนป้องกันการทุจริต  
๕ .  รายงานผลการดำ เน ิ น ให้  
ผู้บริหารได้รับทราบ  
6. เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ
ผลการว ิ เ คราะห ์ คะแนนการ
ประ เม ิ น  I TA  และมาตรกา ร
ยกระด ับความโปร ่ ง ใสภายใน
หน่วยงาน และผลการดำเนินการ   

๑ ต.ค.๒๕๖7 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 25๖8 

ผู้บริหารสูงสุด
ของ หน่วยงาน  
- หัวหน้าส่วน
ราชการ 
ทุกส่วน 
- นักวิเคราะห์
นโยบาย  
-  เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ปฏิบัติงาน  ITA 

 



5. ข้อจำกัดของหน่วยงาน  

๑. เจาหนาที่ดำเนินการมีภาระหนาที่ในการปฏิบัติหนาทีใ่นตำแหน่งของตนเองทำใหการดำเนินการลาช้า 
๒. บุคลากรในหน่วยงานบางสวนขาดการตระหนักถึงความสำคัญในการประเมิน และยังไม่มีความรู ความเขาใจ
และ การรบัรใูนเจตนารมณและวัตถุประสงคของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
3. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสมีขอคำถาม และ การตอบแบบวัด OIT ที่เปลี่ยนแปลงอยูทุกป ทำให     
เจาหนาทีใ่นการดำเนินขาดความรูความเขาใจในบางรายละเอียดของการประเมิน 
4. เจาหนาทีผู่้มีส่วนเกี่ยวของในการเตรียมเอกสารข้อมูลในบางรายคำถามมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากร (โอน/ย้าย) 
ทำใหไม่มีความพรอมในการรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส่ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ตัวช้ีวัด ITA 
๒๕๖๘ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติการ 
ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑         
การปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะเวลาในการ
ให้บริการ 

จากการวิเคราะห์ พบว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานและผู้รับบริการบางรายยัง
เห็นว่าการปฏิบัติงานยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  

๑.กำหนดขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
บริการแต่ละขั้นไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 
๒.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทาง ให้บุคคลากรใน
หน่วยงานและประชาชนทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

ผู้อำนวยการกองและ
เจ้าหน้าที่งานธุรการ 

ทุกกอง 

ตัวช้ีวัดที่ ๒         
การใช้
งบประมาณ 

มาตรการยกระดับการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็น
ตามระเบียบฯ 

จากการวิเคราะห์ผลการใช้งบประมาณ 
ได้คะแนนเกือบได้เต็มทุกข้อ จึงต้อง
รักษาคุณภาพไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  
 

๑.ติดตามการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
๒.มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ำเสมอ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

ผู้อำนวยการกองคลัง  
และเจ้าหน้าที่กองคลัง 

ตัวช้ีวัดที่ ๓         
การใช้อำนาจ 

มาตรการยกระดับการ
บริหารงานบุคคลอย่าง
สุจริต โปร่งใส 

จากการวิเคราะห์ผลการใช้อำนาจ ได้
คะแนนเต็มทุกข้อ     จึงต้องรักษา
คุณภาพไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
 

๑.ผู้มีอำนาจใช้ดุลยพินิจในการ
บริหารงานตามระเบียบกฎหมาย 
๒.สร้างการรับรู้เป็นแนวทางท่ี
ชัดเจน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

ผู้บริหาร  
หัวหน้าส่วนราชการ 



ตัวช้ีวัดที่ ๔          
การใช้ทรัพย์สิน    
ของราชการ 

มาตรการกำหนดขั้นตอน
และแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของหน่วยงาน
ตามประเภทงานด้านต่างๆ 
ไว้ในคู่มือ 

จากการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าที่บาง
รายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  

๑.จัดทำคู่มือหรือแนวทางที่
ชัดเจน 
๒.กำหนดการดูแลและรับผิดชอบ 
๓.การส่งคืนและตรวจสอบอย่าง
เป็นระบบ 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

บุคลากรในสังกัดทุกคน 

ตัวช้ีวัดที่ ๕         
การแก้ไขปัญหา    
การทุจริต 

มาตรการยกระดับส่งเสริม
การปฏิบัติงานโดยสุจริต
และโปร่งใส 
 

จากการวิเคราะห์ผลการแก้ไขปัญหา
การทุจริตได้คะแนนเต็มทุกข้อ จึงต้อง
รักษาคุณภาพไว้และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

๑.กำหนดนโยบายและ
เจตนารมณ์ที่ชัดเจน 
๒.ส่งเสริมความโปร่งใสและ
เปิดเผยข้อมูล 
๓.จัดตั้งช่องทางร้องเรียนที่
ปลอดภัย 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

ผู้บริหาร 
หัวหน้าส่วนราชการ 
และบุคลากรในสังกัด 

ตัวช้ีวัดที่ ๖     
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

มาตรการเปิดโอกาสใน
ประประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่น
อย่างเท่าเทียมกัน 

จากการวิเคราะห์ พบว่า ผู้บริการบาง
รายยังมีความว่าหน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมี
ส่วนในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน  

๑.จัดประชาสัมพันธ์ให้เกิดการ
เข้าถึง 
๒.เปิดเวทีรับฟังความคิดเห็น 
๓.จัดวิเคราะห์และคัดกรอง
ข้อเสนอ 
๔.นำไปสู่การตัดสินใจ และ
ดำเนินการตามข้อเสนอพร้อม
รายงานผลการดำเนินงานให้
ประชาชนทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

หัวหน้าสำนักปลัด 
และบุคลากรในสังกัด 
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ตัวช้ีวัดที่ ๗ 
ประสิทธิภาพ       
การสื่อสาร 

มาตรการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานที่
หลายหลายและเข้าถึงได้
ง่าย 

จากการวิเคราะห์ พบว่า ผู้รับบริการ
บางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้
ยาก  

๑.ออกแบบเนื้อหาให้ง่ายต่อการ
เข้าถึง 
๒.จัดระบบข้อมูลให้ค้นหาได้ง่าย 
๓.กำหนดผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน 
๔.เปิดช่องทางให้ประชาชน
โต้ตอบ 
๕.ตรวจสอบความถูกต้องและ
ความทันสมัยของข้อมูล 
๖.ประเมินและปรับปรุงข้อมูล
อย่างสม่ำเสมอ 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

หัวหน้าสำนักปลัด  
งานประชาสัมพันธ์ 

ตัวช้ีวัดที ่๘         
การปรับปรุง
ระบบ  การ
ทำงาน 

มาตรการปรับปรุงระบบ
การทำงานให้สอดคล้อง
และรวดเร็วเท่าเทียม ใน
การตอบสนองต่อ
ประชาชน 

จากการวิเคราะห์ พบว่า ผู้รับบริการ
บางรายเห็นว่าเจ้าที่ของหน่วยงานมี
การปฏิบัติงานให้กับผู้รับบริการไม่เท่า
เทียมกัน และยังไม่มีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนอง
ต่อประชาชนเท่าที่ควร 
 
 
 
 

๑.มีการกำหนดนโยบายและ
มาตรฐานการบริการที่ชัดเจน 
๒.มีวิเคราะห์กระบวนงาน 
๓.ปรับระบบให้เป็น One stop 
service 
๔.ทำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพื่อ
ความรวดเร็ว 
๕.พัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
๖.สื่อสารข้อมูลให้ประชาชน
เข้าใจ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

ปลัด 
รองปลัด 

หัวหน้าส่วนราชการ 
และเจ้าหน้าที่ด้านงาน

บริการ 

-19- 



ตัวช้ีวัด ITA 
๒๕๖๘ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติการ 
ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๙         
การเปิดเผย
ข้อมูล 

มาตรการยกระดับ
พัฒนาการเปิดเผยข้อมูล
ของหน่วยงานอย่างถูกต้อง
ครบถ้วน 
 

จากการวิเคราะห์ การเปิดเผยข้อมูล
ผ่านตามเกณฑ์ จึงต้องรักษาและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง 

๑.กำหนดข้อมูลที่ต้องเปิดเผย   
ให้ชัดเจน 
๒.ตรวจสอบข้อมูลก่อนเผยแพร่ 
๓.เผยแพร่ช่องทางที่เข้าถึงง่าย 
๔.ติดตามและปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

ผู้บริหาร 
หัวหน้าส่วนราชการ 
และบุคลากรในสังกัด 

ตัวช้ีวัดที่ ๑๐       
การป้องกันการ
ทุจริต 

มาตรการยกระดับสร้าง
จิตสำนึกของบุคลากรใน
หน่วยงานให้ปฏิบัติตาม
มาตรฐานคุณธรรม
จริยธรรม 

จากการวิเคราะห์ การป้องกันการ
ทุจริตผ่านตามเกณฑ์ จึงต้องรักษาและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง 

๑.กำหนดนโยบายไม่ทุจริตชัดเจน 
๒.วางระบบควบคุมและ
ตรวจสอบ 
๓.เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส 
๔.สร้างจิตสำนึกและบทลงโทษ
จริงจัง 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๘ 
ถึง 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๙ 

ผู้บริหาร 
หัวหน้าส่วนราชการ 
และบุคลากรในสังกัด 
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